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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO

" Seminario Internacional: Fortaleciendo la Percepcion de la
Seguridad en el Turismo versiéon 2024"

PROGRAMA

Fecha del evento: jueves 28 de noviembre del 2024
Modalidad: en Linea a través de la plataforma Teams.
9:00-9:15 horas. Inauguracion.

9:15-9:45 horas. Ponencia del Mtro. Luis Grunewald de la Universidad Nacional de Quilmes,
de Argentina, con el tema "El impacto de la seguridad subjetiva en la eleccién de un destino
turistico".

9:45-9:55 horas. Preguntas y respuestas (Moderadora. Dra. Jacqueline Ganzo Olivares).
9:55-10:25 horas. Ponencia de la Mtra. Xiomara Idalia Herrera Penado, Especialistaen temas
de Seguridad Turistica de El Salvador, con el tema “La influencia y las relaciones publicas en el turismo
de seguridad”

10:25-10:35 horas. Preguntas y respuestas (Moderador Dra. Nancy Angelina Quintal Garcia).
10:35-11:05 horas. Ponencia del Dr. Carlos Enriqgue Hernandez Tapia. Especialista en
materia de seguridad en México, con el tema “La profesionalizacion policial en Quintana Roo,
un cambio de paradigma en la seguridad turistica”.

11:05: 11:15 horas. Preguntas y respuestas. (Moderadora Dra. Jacqueline Ganzo Olivares).
11:15-11:45 horas. Ponencia del Mtro. Oliver del Cid, Director General de Seguridad Nacional de
Belice, con el tema “La importancia de la seguridad en el desarrollo turistico de Belice”.

11:45-11:55 horas. Preguntas y respuestas. (Moderadora. Dra. Nancy Angelina Quintal
Garcia).

11:55-12:25 horas. Ponencia del Dr. Luis German Sanchez Méndez, Profesor Investigador
de Carrera de la Universidad Autbnoma del Estado de Quintana Roo, con el tema
“Percepciones Publicas y su Rol en la Construccién de una Sociedad Resiliente: El caso del
Municipio de Lazaro Cardenas Quintana Roo”.

12:25-12:35 horas. Preguntas y respuestas. (Moderadora Dra. Jacqueline Ganzo Olivares)
12:35-13:05 horas. Ponencia del Dr. Luis German Sanchez Méndez, Profesor Investigador
de Carrera de la Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo, con el

tema “La incivilidad social, una aproximacién a la inseguridad y alteracion del orden: El caso
Chetumal Quintana Roo”. Investigacién del Cuerpo Académico

13:05-13:15 horas. Preguntas y respuestas. (Moderadora Dra. Jacqueline Ganzo Olivares)

13:15-13:30 horas. Conclusiones y clausura
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