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Segundo resumen informativo

1ra. Jornada sobre Practicas para el Conocimiento del Cliente
Martes 13 de Noviembre de 2012 (9 a 21 horas)

Salon Auditorio de la UNQ "Nicolds Casullo"” (primer piso - aulas norte), Roque Saenz Pefa 352,
Bernal, Partido de Quilmes

éCoémo llegar a la UNQ? http://www.ung.edu.ar/mapa.htm

Destinado a: alumnos, graduados, docentes, investigadores y empresarios, de las Cs.
Empresariales, Economia, Administracion, Contador y publico en general.

Organizan:

Unidad de Investigacion sobre Informacion Financiera (UIIF). Sistemas de control y prevencién

de lavado de activos, Departamento de Economia y Administracion UNQ.

Proyecto I1+D UNQ: “Posicionamiento, estrategias empresarias y competitividad”. Director:
Rodolfo Fernandez Ziegler.

Proyecto I1+D UNQ: “Metodologia para la prevencién de lavado de activos y financiacién de
terrorismo”. Director: Héctor M. Paulone.

Breve reseiia de la 12 Jornada sobre Practicas para el Conocimiento del Cliente

El conocimiento del cliente es un problema central en la actividad productiva, en tanto permite
adaptar la oferta de productos y servicios a las necesidades de la demanda, generando
oportunidades de negocios y mejorando las perspectivas de agregacion de valor. En el actual
marco normativo, fuertemente modificado por la sancién de la Ley 25.246 de Encubrimiento de
Lavado de Activos de Origen Delictivo, el conocimiento del cliente resulta una necesidad basica
de la actividad econdmica, en tanto se establecen los sujetos obligados a informar “operaciones
sospechosas” a la entidad estatal de control. Observamos que la base comun es el
establecimiento de procesos tendientes a instaurar las mejores prdcticas para el Conocimiento
del Cliente, como variable causal que satisface todo requerimiento externo y principalmente el
desarrollo sustentable y sostenido del ente empresa.

Informes e inscripcion: Comité Organizador - |2 Jornada sobre Practicas para el Conocimiento
del Cliente conocimientodelcliente@ung.edu.ar

Programa preliminar del evento: disponible en

http://issuu.com/conocimientodelciente/docs/circular_3_jornada_de_conocimiento_al_cliente_ung

Jornada declarada de interés general e institucional por la UNQ, Resolucion (CS) N° 302/12 y
Resolucion (CD) N° 075/12.
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