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INTRODUCCION

Desde hace mds de veinte afios, se han venido desarrollan-
do nuevas corrientes de investigacién en sociologfa de la edu-
cacién en los Estados Unidos v, en menor medida, en el Reino
Unido. Desde el punto de vista de la teoria, estas corrientes
eran desconocidas en Francia hasta hace algunos afios, pero
hoy ermpiezan ya a introducirse, hasta el punto de replantear
un cierto niimero de estudios anteriores en sociologia de la
educacién. Las cuestiones que suscitan son fundamentales en
la medida en que las teorias que las inspiran conducen a una
visién diferente del mundo social, a una practica diferente de
la sociologia, v refieren a un nuevo concepto de lo social.l.

Esta obra persigue, pues, varios objetivos: Ante todo, preten-
de mostrar en qué medida las aproximaciones sociolégicas co-
nocidas bajo el nombre de etnometodologia e interaccionismo
estan llamadas a alterar la investigacién desarrollada en Fran-
cia en torno a los fenémenos educativos, tanto por sus méto-
dos de investigacion como por el trasfondo teérico que com-
portan.

Por ello, presentaremos en primer lugar las distintas con-
cepciones interaccionistas y etnometodoldgicas, tratando de in-
dicar las lineas de ruptura que desencadenan en la sociologia
de la educacién «tradicional». A continuacién, expondremos
la inversién paradigmatica de que somos testigos en el campo
de la sociologia al adoptar una aproximacién etnometodolégi-
ca. No es nuestro proposito presentar aqui de nuevo la génesis

1. Dentro del terreno mas amplio de la sociologia general, el lector
puede acudir a la obra de Jean-Michel Berthelot, Lintelligence du social,
Parfs, PUF, 1990, 250 pags.; véase también, del mismo autor, La constriic-
tion de la sociologie, Paris, PUF, («Que sais-je?», n. 2602), 1991, 128 pags.
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7. EL OFICIO DE ESTUDIANTE .

En una investigacién Hevada a cabo entre los afios 1984 y

- 1989 sobre la incorporacién a la universidad, tratamos de dilu-

cidar los mecanismos que intervienen en los casos de fracasoy
de abandono de los estudiantes, muy abundantes en Francia,
durante los primeros meses que siguen al ingreso en la univer-
sidad.3®

Este trabajo ha seguido los métodos etnogrificos tradiciona-
les (observacion, observacién participativa, entrevistas), v otros
mas especificos de la problematica del paso a la ensefianza su-
perior (mds de ciento cuarenta diarios elaborados por los estu-
diantes en los tres primeros meses de presencia en la universi-
dad, durante los cinco afios que van desde 1984 hasta 1988). La
hipétesis que pretendiamos demostrar afirmaba que los estu-
diantes que no conseguian afiliarse fracasaban. Estudiamos,
pues, las practicas de afiliacién en las semanas iniciales y en _
los primeros meses, porque este periodo permite descubrir el
proceso de habituacién ~o, por el contrario, el fracaso de di-
cho proceso—, que se opera al iniciarse el transito hacia wf =~
nuevo estatus social. Nuestro proyecto consistia en verificar
cémo se produce el fracaso —o el éxito—, y cusles son los meca-
nismos y conexiones internas del proceso de seleccién y divi-
sién social, que distingue a los que quedan excluidos de aqgue-
llos que prosiguen con sus estudios.

Demostramos que la primera tarea a la que se enfrenta el
estudiante que accede a la universidad es la de aprender el ofi-
cio de estudiante. La expresién, evidentemente, resulta parado-
jica, ya que la condicién de estudiante es una categoria social
provisional que tan sélo dura unos afios. No obstante, la ma-
yor dificultad que se plantea a los estudiantes es precisamente
la de «resistir» més alld del primer afio, frontera en la que, en
Francia, se sittia la hecatombe que todos conocemos, Hoy en
dia, el problema no estd en entrar en la universidad, sino en per-
manecer en ella. Las estadisticas no pueden ser mds brutales:

58. Alain Coulon, Le matier d'étudiant. Approches ethnométhodologi-
que et institutionnelle de lentrée dans la vie universitaire, op. cit. La parte
empirica de este trabajo de tesis se recogerd en una nueva publicacion:
Alain Coulon, Le métier d'étudiant, en preparacion,
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las disciplinas se confunden, y por Io menos uno de cada dos

‘estudiantes abandona la universidad francesa sin haber conse-

guido un titulo, ya sea por no alcanzar el aprobado, ya porque
abandonan durante el primer ciclo universitario.

Aprender el oficio de estudiante significa que hay que aprender
a serlo; si esto no ocurre, uno es eliminado, o se autoelimina por
sentirse ajeno a ese nuevo mundo. La entrada en la vida univer-
sitaria puede considerarse como un trénsito. Es preciso pasar
del rango de alumno al de estudiante. Como todo transito, re-
quiere una tarea de iniciacién. Hemos denominado afiliacién
a este proceso, que consiste en descubrir y asimilar la informa-
cién tacita y las rutinas ocultas en las practicas de la ensefian-
za superior. El estudiante tiene que demostrar su habilidad
como condicién para alcanzar el éxito. Triunfar significa ser
reconocido socialmente como individuo competente, esto es,
ver reconocido el conocimiento adquirido. Si los fracasos y los
abandonos son masivos durante el primer afio, es precisamen-
te porque no se ha producido la adecuacién entre las exigen-
cias universitarias, en términos de contenido intelectual y de
métodos de exposicidn del saber y de los conocimientos, y los ha-

_ bitos de los estudiantes, que no dejan de ser todavia alumnos.

El alumno tiene que adaptarse a los cddigos de la ensefianza
superior, aprender a utilizar sus instituciones y a asimilar sus ru-
tinas. Ya que, si el titulo es una forma democratica de premiar
a quienes han sabido demostrar su competencia, para acceder a
él el novicio debe someterse previamente a un aprendizaje que
le iniciard en las reglas de su nuevo universo.

Pensamos que ahi radica el interés de considerar el ingreso
en la universidad como una transicién, en el sentido etnolégi-
co del término, que implica apuestas de poder, ritos v sacrifi-
cios que ordenaremos en tres fases:

- el tiempo de alienacién; el estudiante entra en un universo
desconocido, una nueva institucién que rompe con el mun-
do familiar que acaba de dejar atras;

~ el tiempo de aprendizaje; el estudiante se adapta progresiva—
mente a la situacién y la asume;

- por hltimo, el tiempo de afiliacién; periodo en el que se obser-
va ya un relativo dominio, que se manifiesta especialmente por
la capacidad de interpretar las reglas, e incluso transgredirlas.




160 ETNOMETODOLOGIA Y EDUCACION

Efectuaremos un breve repaso de los procesos que actian
en estas tres fases de la transicién, retomando los resultados
mas sobresalientes de nuestra investigaci6n en el plano tedrico.

La afiliacion es garantia de éxito. Para triunfar, el estudiante
tiene que demostrar su competencia como miembro de lg_co-
munidad estudiantil, lo cual significa compartir una serie de
conocimientos comunes con el resto de estudiantes, y cons-
truirse una nueva identidad. . ‘

Distinguimos dos tipos de afiliacién: la institucional y la in-
telectual. Sin embargo, en ambas operan los mismos procesos
de adquisicién de la capacidad de manipular lo que nosotros
hemos denominado practicidad de las reglas, esto es, las condi-
ciones bajo las cuales es posible transformar las consignas, tan-
to institucionales como intelectuales, en acciones préacticas. Si
la entrada en una nueva institucién eicige aprender las reglas que
permiten moverse en su seno, como, por ejemplo, la elabo 6n
de un horario individualizado o el aprendizaje de la autonornia,
el trabajo intelectual requiere también aprender a dq_rpinar sus
condiciones de ejercicio, condiciones ante todo normativas y fox:—
males, es decir, practicas. Para un estudiante novel, el con{gai
do intelectual se reduce a sus reglas formales précticas, tales
como el uso del vocabulario, la oportunidad de las intervencio-
nes orales, o las practicas de lectura, escritura y concentracion.

Afiliarse, por lo tanto, es naturalizar por la via de la inc?rpw
racion las prdcticas y la dindmica universitarias, que no existen
previamente en los habitos estudiantiles. Es conocer los etno-
métodos locales que ayudan a comprender el funczonamzentf)
de las reglas, basicamente incompletas y de naturaleza \deict:l«
ca, y que contienen siempre la clausula «et caetera», con el fxln
de hacer de ella un uso metaférico, que abriré el camino hacia
la transgresién. La transgresion se erige en signo evidente de
afiliacién: es el acceso metaférico al funcionamiento y al ma-
nejo de la practicidad de la regla que legitima stiuso y perm%te
el paso de un estadio imaginario al de lo simbélico. Es lo mis-
mo que decir que una regla est4 vacia de significade para quien
no es capaz de captar su practicidad. .

Respetar una regla no es comprenderla, sino practicarla. Ello

se consigue mediante un proceso de interpretacién constante,
que genera progresivamente los intercambios sociales a través

de la puesta en juego de operadores metaféricos, tales como la ~—_
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ternporalidad, la racionalidad, el sentido de la accién, su légica
0 su constriccion. Es gracias a este uso, que no «liga» con la re-
gla tal y como ha sido formulada, como el individuo da muestras
de su competencia social, linglifstica, comunicativa y cognitiva
en tanto que estudiante; por ella espera el reconocimiento so-
cial, como una distincién que le sefiale y le permita el acceso a
su nuevo universo. Dicho en otros términos, afiliarse es adqui-
rir soltura, basada, por un lado, en la apropiacién de los etnomsé-
todos institucionales locales y, por otro, en desvelar los cédigos
secretos que transforman las consignas de la tarea universita-
ria en informacion intelectual tacita.

Uno de los motivos mds poderosos del abandono y el fracaso es
la incapacidad para detectar, descrifrar e incorporar dichos cédi-
gos, a los que hemos denominado marcadores de afiliacion. En
otras palabras, afiliarse significa construirse un habito de es-
tudiante que le permita a uno ser identificado como tal, unirse
al mismo universo social y mental, con las mismas referencias
¥ perspectivas y, ya que el mantenimiento de la categorizacién
es la condicién de toda relacién social, con la misma manera
de categorizar el mundo. - '

Una vez superada la fase de afiliacién, los estudiantes apren-
den los convenios sociales que instituyen las reglas. Descubren
su temporalidad clandestina: al obedecer una consigna o unare-
gla, descubren, por ejemplo, que su puesta en prdctica exige el do-
minio del futuro compuesto. Es una temporalidad que sélo exis-
te en la accién, y constituye lo que nosotros denominamos una
propiedad latente de la vegla, que se manifiesta tinicamente cuan-
do la accién la desencadena. En otras palabras, el sentido de la
regla surge de su puesta en perspectiva temporal. o

La afiliacién caracteriza pues a un miembro, alguien que
comparte el lenguaje comiin del grupo al que desea pertenecer,
porque las perspectivas de los individuos son reciprocas y com-
parten la interpretacién media razonable de los acontecimien-
tos que les rodean. Un estudiante es competente cuando sabe
identificar los cédigos implicitos del trabajo intelectual, cuan-
do ove lo que no se ha dicho y ve lo que no ha sido indicado, cuando
ha interiorizado lo que en un principio parecia externo a él mis-
mo. La afiliacién intelectual se habra producido en el momen-
to en que haya interiorizado esta competencia.

Consideramos que algunas de las nociones que hemos de-
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sarrollado aqui son potencialmente exportables a otros ciclos
de la ensefianza, y especialmente siempre que se plantea una
transicion, el paso de un ciclo educativo a otro:

— ¢l aprendizaje de la competencia como estudiante, a través
de la manipulacién de las reglas;

- el descubrimiento de los aspectos implicitos y mecanicos de
los discursos v los razonamientos unjversitarios, y de sus re-
glas de clasificacion; :

— Ia transformacién de las reglas institucionales e intelectua-
les en acciones practicas;

_ el necesario descubrimiento de la practicidad de la regla
como condicién de la afiliacién; o

_ el descubrimiento de una temporalidad explicita de las reglas.

. L ] . i’

Los elementos que acabamos de enunciar guardaxﬁm evi-
dente interés para las teorfas del aprendizaje y, por.consiguien-
te, para las teorias de la evaluacién de dicho aprendizaje. Esta-
mos seguros de que €l tipo de analisis que proponemos abre
un vasto horizonte de conocimientos todavia inexplorado, que
sitiia en el espacio existente entre una consigna y su aplicacion
prictica. Bl estudio del campo de las acciones practicas provo-
ca la aparicién de fenémenos cuya existencia ni siquiera se
sospechaba hasta la difusién de los reveladores trabajos de
Garfinkel. Es facil comprender la utilidad del analisis de este
espacio en el ambito de la educacién. Todo aprendizaje llevado
a cabo con éxito supone que se han asimilado previamente las
propiedades esenciales del campo de las acciones practicas.
Saber manipular la practicidad de las reglas y las consignas es-
colares significa dominar una practica y, por lo tanto, compor-
tarse como un alumno competente —-no olvidemos que el alum-
no competente no es tanto aguél que comprende las reglas
como el que las practica y analiza la distancia entre su practi-
ca y las reglas fundacionales. Vemos entonces que seria posi-
ble desarrollar nuevas investigaciones en este terreno, asi
como hacer un uso didactico de estas reflexiones, porque cree-
mos firmemente que la etnometodologia ha encontrado su pa-
raiso en el campo de la educacion.

s
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CONCLUSION

La relevancia teérica, intelectual y practica, y la aportacién
extremadamente positiva de los estudios etnometodolégicos
en el campo de la educacion consisten en mostrar la forma con-
creta en que se producen las discriminaciones en la situacién
escolar. Este «mostrar» resulta més eficaz que las «demostra-
ciones» basadas, por un lado, en estadisticas escolares poco fia-
bles por lo que respecta a su proceso de confeccién, y, por otro
lado, en la utilizacién de variables, supuestamente indepen-
dientes, cuya naturaleza, sociolégicamente construida, ya se
ha olvidado, y que son consideradas «naturales» en virtud de
ese olvido que las reifica.

Los estudios etnometodolégicos del aula y de las institu-
ciones escolares nos ayudan a comprender los mecanismos co-
tidianos ¥ comunes que ensamblan y generan localmente la
seleccion social. Estos mecanismos de «desigualdad en pleno
proceso» se encarnan en las incontables situaciones de inte-
raccién de la escuela de hoy en dia. La seleccién escolar que
alimenta la reproduccion social no es espontanea. Por supues-
to, la demostracion etnometodolégica no persigue acusar o
culpabilizar al cuerpo docente, al de los consejeros de orienta-
cién o a la administracién escolar. Muy al contrario, podria
colaborar en la modificacion de sus practicas, abriéndoles el
acceso a los inecanismos de esas interacciones.

Los trabajos franceses dedicados a la sociologia de la edu-
cacién raramente escapan a un cierto fisicalismo objetivista,
que tiende a representar el mundo como el producto de una se-
rie de divisiones objetivas, independientes de la intervencion del
sociélogo. Por ello, la etnometodologia nos parece especial-
mente fecunda, y su aparicién en el campo de la sociologia de
la educacion francesa, muy saludable.




Capitulo 5
REPRODUCCION Y AFILIACION

1. REPRODUCCION Y HABITO

Pierre Bourdieu y Jean-Claude Passeron! han establecido el
significado del concepto de reproduccién, de origen marxista,?
en el campo de la educacién. Su interpretacién permite articu-
lar la reproduccién cultural y Ia reproduccién social: '

Todo sistema de ensefianza institucionalizado debe las carac-
terfsticas de su estructura y de su funcionamiento a la necesidad
de producir y de reproduciy, con los medios propios de la institu-

- ¢ién, las condiciones institucionales cuya existencia y persistencia
son necesarias {autorreproduccién institucional) tanto en virtud
del ejercicio de su funcién natural de inculcacion, como en vir-
tud de la inclusién, dentro de su funcién de reproduccién, de un
arbitrio cultural externo que es producto del propio sistema (re-
produccién cultural), y cuya reproduccién contribuye a la de las
relaciones entre los grupos o las clases (reproduccién social)

 (pag. 70). _ : .

Esta reproduccién no se lleva a cabo sin asperezas: es la con-
secuencia de una inculcacién pedagdgica de la escuela, la cual
ejerce su «violencia simbélica». La comunicacién pedagégica
oculta una relacién de fuerza en la que la violencia es un hecho
objetivo, al margen de la forma pedagdgica que adopte esta

1. Pierre Bourdieu y Jean-Claude Passeron, La reproduction. Elé-
ments pour una théorie du systéme d'enseignerment, Paris, Editions de Mi-
nuit, 1970, 282 pags. (trad. cast.: La reproduccion, Barcelona, Laia, 2% ed,,
1981).

2. Véase a este respecto: Henry Lefebvre, La survie dut capitalisme: la
re-production des rapports de production, Paris, Authropos, 1973, 274 pags.
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comunicacién, incluso en aquellos utépicos enfoques de no di-
rigismo, rousseaunianos o freudianos. La Escuela, como ins-
trumento de transmision de la cultura legitima, transmite la cul-
tura de las clases dominantes, vy tiene sin duda un efecto de
clasificacién social, que tiende a reproducir la clasificacién so-
cial existente. '

La denuncia de Bourdieu y Passeron sobre la reproduccién
de las clases sociales en el sistema educativo, y mas atin, sobre
la perpetuacién de la estructura de las relaciones de clase, no
es una mera opinién ideolégica acerca de la funcién de la es-
cuela. Su deseo es el de mostrar, como ya hicieron en su traba-
jo sobre los estudiantes y la cultura,® que la propia tarea pedagé-
gica tiene un efecto de reproduccién, que puede medirse por &
hecho de que el habito que engendra es «duradero», «traslada-
ble» vy «exhaustivor, tres caracteristieas «estrechamente liga-
das» en la préctica (pag. 49).

El habito _ ‘{M

En el centro mismo del principio de reproduccién, figura lo-
que Bourdieu denomina el hbito, que «tiende a reproducir en
cada etapa de una biografia escolar o intelectual el sistema de
condiciones objetivas del que es producto» (1970, pag. 198).
Bourdieu define hébitb%)mo un conjunto d%

esquernas que generan divisiones y practicas clasificables que
funcionan en Ja practica sin acceder a la representacién explicita,
y que son el resultado, bajo la forma de disposiciones, de una po-
sicion diferencial dentro del ‘espacio social, ’

El habito tiende a
" perpetuar una identidad que es una diferencia. Por ello se ha-

lla en el principio de las estrategias de reproduccién que tienen
tendencia a consolidar las divisiones, las distancias y las relacio-

3. Pierre Bourdieu y Jean-Claude Passeron, Les hdritiers, Paxis, Edi-
tions de Minuit, 1964, 192 pags.

4. Pierre Bourdieu, La noblesse d'Etat. Grandes écoles et esprit de ™
corps, Paris, Editions de Minuit, 1989, 570 pags.
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nes de orden, contribuyendo de este modo, aunque no de una for-
ma consciente v deliberada, a reproducir todo el sistema de las di-
* ferencias que constituyen el orden social (pag. 9).

Nétese que la reproduccién, tal como la entiende Bourdieu,
no es mecanicista. Ni es estructuralista, en la medida en que no
niega ¢] papel que juegan los agentes en dicha reproduccién,
con su capacidad de invencion y de improvisacién. La valora-
cién de la practica de los agentes no es contradictoria, ya que

las précticas implican siempre actos de construccién de la rea-

. lidad que ponen en juego estructuras cognitivas complejas, y que

la actividad cognitiva no puede ser equiparada en modo alguno a
una operacién intelectual consciente de su naturaleza.

Podemos, pues, considerar el habito comoun - -

operador de transformacién a través del cual las estructiiras
objetivas que lo originan adquieren eficiencia y tienden concreta-
mente a reproducirse o a transformarse (ibid., pag. 81).

Vemos que esta definicién esta préxima a la que proponian
Pierre Bourdieu y Jean-Claude Passeron (1970, pdg. 50), al con-
siderar el habito como una «gramatica generadora de practicas»,
un poco en la linea de Noam Chomsky al definir la préctica del
lenguaje como la manifestacion de una «gramdtica generati-
va».5 De este modo, es posible explicar, v asi lo demuestra Bour-
dieu en el desarrollo de La noblesse d’Etat, cémo se operan de-
terminadas continuidades entre profesores y alumnos de primer
curso de EGB, donde la reproduccion pasa en cierto modo de-
sapercibida, ya que se basa en una pedagogia aparentemente
sencilla, y porque la institucién descansa sobre

}a homogeneidad de los habitos que ella misma genera, (...} los
cuales concuerdan de forma inmediata, intuitiva y practica en la
euforia de las evidencias compartidas, y fuera de toda codificacién
explicita por el contrato, la regla o el control burocratico (pég. 128).

5. Noam Chomsky, Aspects of the Theory of Syntax, Cambridge MA,
The MIT Press, 1965, 252 pags.
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Por consiguiente, el habito es también aquel elementq que
nos permite «reCOROCEINOS» COMO pertenecientes a una misma
escuela, a una misma clase social 0 a un mismo medio. Consti-
tuye el principio de la identificacion entre semejantes, cuyas
caracteristicas, a veces inapreciables —el modo de hablar, los
ademanes o ciertos detalles de la indumentaria-, «<emanan» si
que sea preciso enunciarlas o exhibirlas de un modo explicitol,
En el fondo, el hébito es un principio tacito de cooptacion y re-
conocimiento, que ejecuta en primer lugar las clasificaciones
escolares, y posteriormente las sociales. Dado que las posiciones
sociales se inscriben, en virtud del poder silencigso del habito,
en el marco de disposiciongs corporales, los indi¥iduos que las
comparten se reconocen e}&"si ¥ se agrupan en bus‘ca'c}e __l'a ho-
mogeneidad, principio que ercontramos en las estrategias'y las
alianzas matrimoniales netamente mawcadas por la homogamia.

Y es que el habito genera una practica en la que toda con-
ducta coherente estd encaminada, aunque no forzosamente de
un modo consciente, a integrarse en una estrategia objetiva
de reproduccién, como ocurre, segtin Bourdieu,.con L

la destreza adquirida a la que llamamos una «escritura», es
decir, una forma particular de trazar los caracteres que produce
siempre la misma «escritura», es decir, unos trazos graficos que,
mis alla de las diferencias de tamafio, textura y color atribuibles
al soporte, (...) o al instrumento, (...) presentan una 'afi'nidad de

estilo y un aire familiar reconocibles a primera vista (pag: 387).

Esté es el motivo por el cual los agentes que presentan hé-
bitos semejantes llegan a reconocerse, por «una afinidad de es-
tilo que hace de cada una de sus précticas una metafora de todas

~—

las demas». Bourdieu y Passeron,® de hecho, parecian querer

" ir mas lejos atin, convirtiendo €l hébito en un

resultado de la interiorizacién de los principios de un arbitrio
cultural capaz de perpetuarse (...}, generador [a su vez] de précti-
cas conformes con &l arbitrio cultural. (...) Es el equivalente del ca-
pital genético (pags. 47-48). o .

N~

6. Pierre Bourdieu y Jean-Claude Passeron, La reproduction, op. cit.
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Bourdieu’ recupera la metafora genética y afirma haber «de-
sarrollado un estructuralismo genético», en el sentido de que

el andlisis de las estructuras objetivas es indisociable del ana-
lisis de Ja génesis de las estructuras mentales en los individuos
bioldgices, que son, en parte, producto de la incorporacién de las
estructuras sociales y del analisis de la génesis de esas mismas es-
tructuras sociales (pdg. 24).

Por otro lado, el habito, que, recordémoslo, genera practicas
de las que el agente no siempre es consciente, se halla igual-
mente en el nicleo de aquellas actitudes negativas que impul-
san a ciertos individuos a la autoeliminacién:

La depreciacién de uno mismo, la desvalorizacién de la escue-
fa y de sus sanciones o la resignacién ante el fracaso y la exclu-
sién pueden entenderse como una anticipacién inconsciente de
las sanciones que la escuela reserva objetivamente a las clases do-
minadas (1970, pag. 246).

‘Se ha llegado a criticar la teoria de la reproduccién por ren-
dir un excesivo tributo al estructuralismo. No obstante, Bourdieu
nos ha revelado, con el desarrollo de la nocién de hdbito, que
los actores sociales no se contentan con obedecer las reglas
cuando se trata de actuar, sino que también desarrolian estrate-
gias, activas a falta de ser plenamente conscientes. De este modo,
el andlisis de Bourdieu vuelve a introducir al agente que el es-
tructuralismo de Claude Lévi-Strauss habia descartado.

Un estructuralismo constructivista

En 1985, durante una entrevista en la que se pedia a Bour-
dieu que repasase su trayectoria intelectual,® éste declara abier-
tamente haber desarrollado su nocién de habito «en contra
de» el dogmatismo estructuralista de Claude Lévi-Strauss y de
Louis Althusser, que convertian a los sujetos en «meros epife-
nomenos».

7. Pierre Bourdieu, Choses dites, op. cit. -
8. Pierre Bourdieu, Choses dites, op. cit., pags. 13-46.
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En otro contexto, durante una conferencia pronunciada en
Ia Universidad de San Diego {California) en marzo del afio si-
guiente, volvera sobre algunas cuestiones esenciales de la so-
ciologfa, y justificara sus opciones tedricas fundamentales. Si
fuese necesario, apunta Bourdieu, caracterizar su trabajo en
dos palabras y adjudicarle una etiqueta, hablaria de constrig-
tivist structuralism o de structuralist constructivism:® mi

Con estructuralismo quiero decir que existe en el mundo so-
cial, y no sélo en los sistemas simbélicos (lenguaje, mito, etc.) de
las estructuras objetivas, independientes de la consciencia y de la
voluntad de los agentes. (...) Utilizo constructivismo para referir-
me al hecho de que se produce una génesis social, por una parte,
de los esquemas de percepcion, pengamiento y accién constituti-
vos de lo que yo llamo habito, y por otra, de las estructuras socia-
les v, en particular, de lo que he denominado campos y grupos,
conocidos generalmente bajo el nombre de clases sociales.

En el ambito de la ,ﬁducacién; Bourdieu se considera cons-
tructivista. Afirma haber demostrado, en Rapport pédagogique
et communication,’ -

c6émo se construye una relacién social de comprensién dentro

y acerca del malentendido, o a pesar de €l; c6mo se ponen de acuer-

do profesores y estudiantes, a través de una especie de transaccion
tacita y tcitamente guiada por el deseo de minimizar los costes y

los riesgos, para aceptar una definicién minima de la situacion.
(...) En otro estudio, que lleva por titulo Les catégories de l'enten-
dement professoral, tratamos de analizar la génesis y el funciona-
miento de las categorias de percepcién y de apreciacion de las que

se sirven los profesores para construir la imagen de sus alumnos,

de su rendimiento y de su valor (1987, pag. 148). : &
Este es un enfoque que se aproxima bastante a los que ya
hemos examinado, tanto al que sostiene la teoria del «etiqueta-
do» como a los que surgen de la teoria «profética» o del «efec-
to Pygmalion». ' . - S

9. En inglés en el original.
10. Pierre Bourdieu y otros, 1968: op. cit.

i
L
;
|

REPRODUCCION Y AFILIACION 171
Hdbito vy aprendizaje

La ommnipresencia del habito en la sombra de nuestros ac-
tos plantea, sin embargo, un problema: el actor de Bourdieu no
parece verse influido por todo aquéllo que va aprendiendo. Se
dirfa que su destino esta ya trazado, determinado enteramente
por el habito inicial. Con esto no queremos decir que haya que
hacer una lectura determinista del concepto de reproduccién
desarrollado por Bourdieu, donde todo estaria decidido previa-
mente y la escuela no tendria sino un mero papel reproductor
de las divisiones sociales. No obstante, la impresién es que el
habito esta constituido como un todo, de una sola pieza, y que
funciona como un operador estable y definitivo, cuyas conse-
cuencias objetivas sobre las oportunidades en el &mbito acadé-
mico y la trayectoria social podemos calcular con antelacién,
en el sentido estadistico del término. Si bien esta visién tiende
a ser cierta, como muestra una vez mas Bourdieu al analizarla
«élite» que constituyen los alumnos de las escuelas técnicas
superiores, no deja de plantear el problema de la funcién que

desempefia el aprendizaje. :

Efectivamente, si el hdbito actda constantemente y de forma
clandestina en cada practica, adoptando la forma de disposi-
ciones incorporadas, el aprendizaje deja de ser visto como un
condicionamiento ¢ una inculcacién, que s6lo reforzaria las dis-
posiciones adquiridas con anterioridad. Esta concepcién pare-
ce excluir una intervencién consciente y voluntaria del actor, y
no toma en consideracién sus estrategias personales.

Sin embargo, el paso del instituto a la universidad plantea
claramente el problema del aprendizaje de nuevos conocimien-
tos, de nuevas relaciones con el saber y de nuevas formas insti-
tucionales de vida, que requieren la movilizacion de los marca-
dores sociales objetivos, aunque en calidad de recursos que no se
remiten tan sélo al habito reproductor que determina la prac-
tica. ‘

La entrada en este nuevo rol social exige un tipo de apren-
dizaje especifico, que sin duda tiene poco que ver con el de las
escuelas técnicas superiores o de primer curso de EGB, en la
medida en que dichos marcos institucionales son finalmente
muy parecidos a los del instituto, con los que sus alumnos ya
estan familiarizados. En muchos aspectos, los alumnos de pri-
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mer curso y de las escuelas técnicas superiores viven un proce-
so de continuidad mdas que de ruptura en relacién a sus estu-
dios secundarios. En contrapartida, el nuevo papel de Jos es-
tudiantes que ingresan en la universidad exige el andlisis 'y la
comprension de las nuevas relaciones socidles que han de man-
tener con el nuevo entorno, lo que significa asimilar los riyos
internos y entender su funcionamiento. En parte, dicha asin%~
cién dependera sin duda alguna del antiguo hébito, pero cons-
tituye esencialmente un nuevo aprendizaje practico basado en la
interpretacion de ese nuevo universo. Desde este punto de vista,
el aprendizaje de una nueva forma de organizacién social repre-
senta una tarea de compilacion, un continuo bricolaje de inte-
gracién de microexperiencias pasadas, una labor incesante de
sedimentacién, de clasificacién de las nuevas experiencias.en
relacién a las antiguas y de incorporagién de nuevos «métodos
de comprension» de la vida social. Este variado conjunto de
operaciones intelectuales se reduce a la adquisicién de un saber
préctico, indispensable de cara a la aplicacién de las reglas
que rigen la vida y los intercambios de la nueva organizacion.
Pertenecer a una nueva institucién no equivale a la adhesién a
- las normas y los valores propios de la cultura local; no es estric-
tamente un proceso de socializacién, sino una tarea activa de
construccién v consecucién de una nueva identidad. Jean-Mi-
chel Berthelot!! escribe a este propésito: - :

un conocimiento no puede hacerse efectivo en la practica si
no es asimilado, esto es, no sélo aprendido, sino transformado a
través de los gestos y los actos de un individuo en operaciones in-
tegradas en una préctica determinada. Como tal, un conocimien-
to no solamente se transmite; siempre sufre un proceso de incor-
poracién, el cual, al implicar_ al individuo en su totalidad, es
simult4neamente un proceso de socializacién, de produccién del =™
ser biolégico comeo ser social {pag. 288). '

Un estudio etnografico de este aprendizaje permite tener
“acceso a los procesos de objetivacién de la vida cotidiana que
utilizan los estudiantes, e identificar las dificultades institucio-

11. Jean-Michel Berthelot, Le pidge scolaire, Paris, Presses Universi-
taires de France, 1983, 298 pags.

Y
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nales e intelectuales objetivas que encuentran a su paso. Consi-
derar este aprendizaje como una préactica significa afirmar que
el ingreso en la universidad no es la simple movilizacién de los
principios activos, incorporados e inconscientes, que el habito
generaria de manera automadtica, sino que también depende
de las condiciones institucionales locales de dicha transicion,

_asi como de la comprensién y la interpretacién que conceden

los estudiantes a sus formas ritualizadas. - _ :

Si la sociologia de los habitos de Bourdieu rinde cuenta de
las condiciones estructurales que actdan en el paso a la univer-
sidad, no refleja en cambio cémo se efecttia concretamente di-
cho paso, ni qué formas adopta la objetivacién practica de los
actores que lo llevan a cabo. Constituye lo que nosotros llama-
remos una sociologia topolégica, cuyo interés radica precisa-
mente en la introduccién de un espacio multifactorial. No obs-
tante, haremos tres observaciones a esta topologia:

— en primer lugar, las relaciones entre los elementos de esta fi-
gura no son fijas; _

- en segundo lugar, el conjunto cambia de posicién constante-
mente; : - :

~ finalmente, su constitucién nunca llega a culminar. -

Estos mismos principios son los que definen la relatividad,
y es licito preguntarse si la nocién de habito tiene en cuenta es-
tas propiedades. Por ello, nos parece ttil completarla, aunque
no sustituirla, con la nocién de afiliacién que, segtin creemos;
la amplia: al recoger las propiedades de esta relatividad, el con-

" cepto de afiliacién parece estar én- mejores condiciones de in-

formar acerca de los procesos institucionales y practicos que
acttan, mas alla del efecto del hébito, al producirse el ingreso
en una nueva categoria que se intenta adquirir y conservar,
comoes el caso del ingreso de los estudiantes en el primer cur-
so de universidad. : -

2. LA AFILIACION

El ingreso en la universidad es muy distinto del que se ope-
ra en primer curso de EGB o, con mayor motivo, en una es-
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cuela técnica superior, los dos sistemas de ensefianza a los que
Bourdieu ha dedicado fundamentalmente sus andlisis. En La
noblesse d'Etat, ¢l autor destaca la sorprendente homogenei-
dad de los héabitos en los dos casos anteriormente citados; por
el contrario, se observa una gran diversidad de habitos en los
estudiantes universitarios, especialmente cuando siguent jtine-
rarios mas o menos «literarios» o derivados de las cienciag hu-
manas. De este modo, es posible encontrar cursando una mis-
ma asignatura, y dentro de un mismo itinerario, a un bachiller
C y a un bachiller G, cuyos habitos escolares, v a menudo tam-
bién los sociales, distan mucho de ser los mismos. Sin embargo,
ambos estan ahora sometidos a los mismos imperativos insti-
tucionales y deben afiliarse a su nuevo rol. La movilizacién de
los hébitos de cada uno de ellos se hace evidente, pero hay
muiltiples contingencias que vienen a enturbiar su dindmica
demasiado previsible. - Co ’
La entrada en la universidad comporta, para empezar, una
serie de operaciones pricticas visibles. Si la teoria del habito
exige del sociélogo un trabajo de arqueologia del sentido de la
préactica, la nocién de afiliacion, que autoriza al sociélogd a te-
ner una visién contemporanea de la accién que se esta llevan-
do a cabo, nos muestra al actor involucrado en la practica como
a un experto del significado, y pone de relieve cémo tiene éste
que interpretar constantemente su nuevo entorno vy otorgarle
-un sentido para poder sobreviviren él. - o
_El sentido del juego no es innato en el ingreso en la univer-
sidad, contrariamente a lo que permite suponer la teoria del
habito, que deja poco espacio a la improvisacién, pese a que la
transgresion de las reglas, o simplemente la soltura con que se
manejan, constituye el «distintivo» de aquellos que la utilizan.

Dentro de este proceso de ingreso universitario, el antiguo hg;

,_b}ifo estd siempre présente, pero ya no aparece bajo la defini-
cién y la practica originales. El estudiante tendra que pasar por
un nuevo aprendizaje antes de convertirse en miembro; esta

. nocién de miembro, unida a la de habito, presupone la nocién

_ 12. Recordemos que la especialidad C corresponde a la opcidn cienti-
fica, «nobles, del bachillerato, mientras que la especialidad G, que es el
bachillerato técnico- (comercio, taquigraffa y mecanograffa, contabili-
dad) se considera una categoria dominada. E
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de afiliacién, que quizés posee un sentido mas activo que lade
habito, si bien no debemos considerarlo como un principio pa-
sivo de reproduccién automdtica y ciega, en la medida en que
también hace intervenir ese «sentido del juego» que los acto-
res saben desarrollar en determinadas situaciones. Trataremos
de mostrar cémo la nocién de afiliacién nos ha de ayudar a es-
clarecer ese «sentido del juego», y c6mo hacen los actores para
desarrollarlo en situaciones concretas. Las nociones de miem-
bro y de informacién ticita nos asistirin seguramente en nues-

tro proposito.

La nocidn de miembro

En la terminologia etnometodolégica, la nocién de miem-
bro no denota la pertenencia a un determinado grupo social,
sino el dominio del lenguaje natural, como afirman Garfinkel

y Sacks:?

La nocién de miembro constituye la base del problema. No uti-
lizamos el término para referirnos a una persona, $ino que mas bien
nos remite al dominio del lenguaje comin, que entendemos del
modo que se expone a continuacién. Diremos que los individuos,
debido al hecho de que hablan un lenguaje natural, estan implica-
dos de alguna manera en la produccién y la presentacion objetivas
del conocimiento de sentido comiin de sus asuntos cotidianos, en
tanto que fenémenos observables y susceptibles de ser narrados.

Con una frecuencia v una insistencia universales, los miem-
bros emplean férmulas destinadas a paliar el caracter deictico de
sus expresiones y, concretamete, tratan de sustituir las expresio-
nes deicticas por expresiones objetivas (pag. 339).

Parece que Garfinkel ha pasado de una concepcién parso-
niana de la nocién de miembro, que insistia en el hecho de
pertenecer a una comunidad (collectivity membership'?), a otra

13. Harold Garfinkel y Harvey Sacks, «<On Formal Structures of Prac-
tical Action», pags. 338-366, en J. C. McKinney y E. A. Tiryakian {(comps.),
Theoretical Sociology, Nueva York, Appleton Century Crofts, 1970.

14. Garfinkel indica claramente, en las notas de las paginas 57 y 76
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de cardcter mas fenomenoldgico y mas «lingiiistico», que hace
hincapié en el dominio de un lenguaje natural comadn. *

En 1985, a lo largo de una entrevista con Bennetta Jules-Ro-
sette, Garfinkel!® vuelve sobre el concepto de miembro, recha-
zando si cabe con mayor contundencia que en 1970 la defini-

¢ién parsoniana; : Y
del

En una férmula-manifiesto, hablo de la produccién local’y
car4cter por naturaleza «disponible», en ambos sentidos del tér-
mino, del orden social. Nuestras investigaciones nos remiten inde-
fectiblemente a Merleau-Ponty, para recordarnos sus ensefianzas:
nuestra familiaridad con la sociedad es un milagro que se renueva
constantemente. Tal como nosotros la concebimos, esta familiari-
dad abarca el conjunto de los pequefios logros de la vida cotidia-
na en tanto que practicas fundamentales para cualquier tipo de
colaboracién e interaccién, Es conveniente hablar de las aptitu-
des necesarias para las producciones’constitutivas del fenémeno
cotidiano del orden social. Resumiremos esas competencias in-
troduciendo la nocién de «miembro».

Utilizar la nocién de «miembro» no estd exento de’ ri@s_ggv En
su acepcién méds comun, ésta no nos aporta absolutamente nada.
Lo mismoe ocurre con conceptos como Jos de «personas, «persona en
particular» o «individuo». Ciertos sociélogos, pretendidamente d.e
acuerdo con nuestra postura, insisten en que debemos concebir
a los miembros como individuos organizados colectivamente. Re-
chazamos tajantemente tal aseveracion. Para nosotros, las «perso-
nas», «personas en particular» e «individuos» no son sino aspectos
observables de «actividades ordinarias».

Convertirse en miembro es afiliarse a un grupo o a una ins-
titucién, lo cual implica el dominio progresivo del lenguaje
institucional comtn. Tal afiliacién se basa en la particularidad

- de cada individuo, en su singular forma de «habérselas con ™8™

mundo», de «estar en el mundo», en el seno de las institucio-
nes sociales de la vida cotidiana: Una vez superada la fase de

de su obra Studies, que la expresion «collectivity membership» debe ser
entendida exactamente en el sentido que le otorga Parsons, especialmen-

te en The Social System. : . .
15. Bennetta Jules-Rosette, entrevista con Harold Garfinkel, Sociétés,

n. 5, septiembre 1985, vol. 1, pdgs. 35-39.
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afiliacién, los miembros no tienen por qué cuestionar aquello
que hacen. Conocen los aspectos implicitos de sus conductas y
aceptan las rutinas inscritas en las précticas sociales. Este es el
motivo por el cual uno se siente familiarizado con su propia cul-
tura y, en cambio, el comportamiento o las preguntas de alguien
extrafio a ella nos resultan chocantes.

En la concepcién etnometodolégica, un mienibro es una per-
sona dotada de una serie de procedimientos, métodos, activida-
des y destrezas que la capacitan para inventar mecanismos de
adaptacién, con el fin de dar sentido al mundo que le rodea.

Esta nocién de miembro ha llegado a originar ciertas con-
fusiones en algunos comentaristas adeptos 2 la lectura rapida,
quienes se han apoderado de ella con la intencion de demostrar
que legitimaba la equivalencia entre actor ordinario y sociélo-
go, convirtiendo asi a todo miembro en un sociélogo de su pro-
pia préctica, y a todo sociélogo «digno de ese nombre» en un
miembro de la comunidad estudiada. Contrariamente a lo que
pretende Bob Gidlow,'s que considera que la etnometodologia
—«expresion nueva para designar antiguas practicas» (pag. 399)-
es simplemente una consagracién de la observacién participa-
tiva, la nocién de miembro no debe contribuir a reforzar esta
visién minimizadora. Afirmaremos, tomando las palabras de
George Psathas,'” que :

comportarse como un miembro no equivale a ser capaz de des-
cribir y analizar los métodos que los miembros emplean. No es lo
mismo «saber cémo» hacer una cosa y «saber el cé6mo» (es decir,
los métodos) que da origen a las actividades. (...) La investigacién
de las propiedades formales e invariables de las acciones, y los
métodos empleados por los miembros para producir esas accio-
nes, requieren explicaciones diferentes, ya que, lo que unos cata-
logan como significados evidentes, los otros lo convierten en
tema de investigacion (pag. 14). : : '

He aqui el punto dg fisura enire la posicién del sociélogo y
1a del actor ordinario. No todo el mundo es sociélogo, contra-

16. Bob Gidlow, «Etnomethodology: A New Name for Old Practices»,
British Journal of Sociology, 22, diciembre 1972, pags. 395-405,

17. George Psathas, «Approaches to the Study of the World of Every-
day Life», Human Studies, 3, enero 1980, pags. 3-17.
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riamente a lo que, en alguna ocasién, han obligado a decir a
Garfinkel, que habla a su vez de la objetivacion que el socidlo-
go precisa para informar de sus investigaciones, objetivacién
que no ha de confundirse con la que ejerce el actor ordinario
a 1a hora de vivir sus interacciones cotidianas. De ah{ a repro-
char a esta postura la reincorporacion clandestina de un%&
cisién epistemoldgica sélo hay un paso, que los socidlogos mas
nihilistas estan invitados a franquear a condicién de explicar
cémo es posible transmitir la experiencia y. los resultados de
la investigacién. Cualquier metodologia de exposicién de los
resultados de una investigacién, ya sea ésta biografica, impli-
cada o participante, exige un cierto distanciamiento del obje-
to de estudio en el momento de la puesta a punto, para hacer
posible la transmisién y la difusién de los conocimientos ge-
nerados. . . : TN

La informacion tdcita

La nocién de miembro nos conduce a preguntar a partir de
qué momento podemos considerar que alguien se ha convertido
en miembro de una organizacién social. La pregunta adquiere
relevancia en lo que concierne a los estudiantes que ingresan
en la universidad, si aceptamos ahondar en la hipétesis segin
Ja cual la adquisicién de la calidad de miembro protege eficaz-

mente a los estudiantes contra el abandono, y probablemente -

también contra el fracaso.

Podriamos decir que se ha adquirido la posicién de miem-
bro cuando se consigue llegar sin mayores dificultades a un
acuerdo acerca del significado de nuestros actos, a pesar de la

 infinita deixis de los intercambios conversacionales y las sitwsa
" ciones sociales. Con objeto de llenar las lagunas inducidas por la
deixis, los interlocutores establecen, seglin Garfinkel, una se-
rie de «métodos de comprensién». Cada participante activa un
«método documental de interpretaciéns, que genera un «suple-
mento de significado» afiadido a las conversaciones esponté-
neas, con lo que se crea el sentimiento de una comprensién
mutua, indispensable para la continuacién de los intercam-
bios. Este procedimento implica que los actores recurren a un
saber tacito en el curso de sus actos, que proporciona un signi-
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ficado, en continuo estado de reelaboracion, a la incompleti-
tud natural e inevitable de los intercambios sociales.

En otras palabras, se es miembro cuando se es capaz de basar
las propias acciones en la informacién tdcita de la organizacion
social en cuestion, utilizindolos a modo de esquemas operado-
res de la prdctica. Ya no es preciso solicitar a cada momento la
confirmacion de que nuestra comprension de los acontecimien-
tos es la correcta. Esto es asi porque construimos nuestra prac-
tica sobre una comprension de la accién social supuestamente
comtin y compartida con los demas. Este_procedimiento uni-
versal de objetivacién del mundo social nos brinda la definicién
de informacién tacita: es todo aquello que los miembros, in-
mersos en la «actitud natural», rescatando aqui una expresién
de la fenomenologia, aceptan como no problematico, aunque
ciertamente indefinido. R .

Como corolario, estamos ahora en disposicién de contestar
a la pregunta que inicialmente nos formulabamos: reconocere-
mos a un miembro en el hecho de que no sélo acepta, sino que
utiliza en su accién la informacién tacita del nuevo mundo en
el que vive, es decir, cuando consigue «naturalizar» Jos elemen-
tos de ese mundo que en un principio resultaban probleméti-
cos. Concretamente, el investigador tendra constancia del éxi-

2o de esta adquisicién porqgue el saber tac¢ito se manifiesta en las

descripciones y los comentarios de los actores para exponer y
justificar su accién. .

Junto a la informacién técita, esta el contexto semantico del
hébito, como operador silencioso de los intercambios sociales.
Sin embargo, habria que afadir aquf la idea de contingencia:

la integracién y la naturalizacién de la informacién tacita no

exime de Ia produccién de «fallos» en la interpretacién y en el
desarrollo de la accién, a diferencia de las conductas genera-
das por el habito, cuyo efecto parece revestir una fiabilidad y
previsibilidad absolutas, dado que una de las propiedades del
habito consiste precisamente en prohibir la lucidez necesaria
para cuestionar la legitimidad del arbitrio cultural y social.

No obstante, la interiorizacién necesaria de la informacién
tacita no es una condicién suficiente para erigirse en miem-
bro afiliado de la nueva organizacién social. Todavia ha de
cumplirse el requisito de saber mostrar’la competencia como
miembro. ' :
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La competencia

Efectivamente, lo esencial es ser reconocido como miembro
por la comunidad, v en particular por aquel_los agentes encas:
gados de juzgar la adquisicién de dicha calidad, como ocurge
“en las instituciones educativas. No basta con estar convencido
de haberlo logrado; hay que demostrar que se es capaz de ex-
hibir lo que nos caracteriza como tales, como manifestacion
explicita de nuestra pertenencia al grupo. _—

La competencia de una persona y sus competencias son
dos cosas bien distintas. Cuando hablamos de la corppetenma,
‘no nos estamos refiriendo a su potencial capacidad 1ntelectga1
o a sus habilidades. El término utilizado en singular denota
més bien un conjunto de conocimientos prdcticos socialmente
establecidos que empleamos en el momento oportuno para dar a

entender que los poseemos. :

Mehan!® nos ayuda a distinguir tres tipos de competencia: ‘

- La competencia cultural, que, en opinién de WE'iI‘d Goode-
nough,” es la aptitud que alguien posee para «interactuar
con los que ya son competentes, en térrmpos _c%e conceptos,
creencias, principios-de accién y de organizacion». -

~ La competencia lingtifstica es un requisito para ’parnc:lpar ac-

. tivamente en los asuntos de la comunidad. El primero en defi-
nirla fue Noam Chomsky® cuyo modelo generativo postula
- que un pequefio conjunto de reglas es capaz de engenc.irar un
nrimero infinito de frases, como la capacidad y la aptitud Sie
un hablante para comprender las frases desde el punto de vis-
ta fonolégico, gramatical y seméntico. Sin embargo, esta defi-
nicién de competencia lingiiistica no considera el hecho de

- que ésta se ejerce a través de las interacciones reales que man™

tienen los hablantes entre si, como han seﬁal_adoiDeH Hymes,?!

18. Hugh Mehan, «The Competent Student», op. cit. - ST

19, Ward Goodenough, «Multiculturalism as the Normal Human
Experience», Anthropology qnd Education Quarterly, 7, 4, 1976, pags.
e 20. Noam Chomsky, Aspects of the Theory of Syntax, op. cit. '

21. Dell Hymes, Foundations of Sociolinguistics; dn E’zhnogmplhtc
Approach, Filadelfia, University of Penmsylvania Press, 1974, 246 pags.
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John Gumperz?? o William Labov.2? La definicién de Ia compe-
tencia lingfifstica de Noam Chomsky no nos indica cugndo
hay que hablar, qué es lo que hay que decir, ni a quién. De he-
‘cho, la comunicacién lingiiistica tuenta siempre con un con-
- texto social; por este motivo, no puede verse reducida a sus as-
pectos formales. Es necesario contemplar al mismo tiempo su
aspecto funcional, esto es, su utilizacién en un marco social, lo
cual implica incluir en la definicién de la competencia lingiifs-
tica la aptitud para comunicar e interpretar las intenciones del
interlocutor, conocer las estrategias de uso de las expresiones y
- tener conocimiento de las restricciones sociales que pesan so-
bre las interacciones. Hymes ha bautizado este conjunto de
destrezas con el nombre de «competencia comunicativay.
~ La competencia interactiva, que Mehan definié a partir de
sus estudios etnograficos llevados a cabo en las aulas (véase
supra, Capitulo Cuarto). En su opini6n, la competencia no
sélo posee un contenido cognitivo, como quizas podriamos
llegar a deducir de las definiciones anteriores. No es posible
ubicarla iritegramente «en la mente de los individuos», ni re-
ducirla a un nivel individual. Los individuos han de mostrar
lo que saben, pero son Jos demas quienes establecen ese
(re)conocimiento. La competencia la «compénens los parti-
cipantes durante las interacciones: depende de las circuns-
tancias sociales en las que se desarrolla. Mehan hace cons-
tar que, ya desde la escuela primaria, se exige al alumno esa
competencia interactiva que le permitir4 participar con éxi-
te en la comunidad de la clase. Una competencia que conlle-
va dos aspectos: ' o '

a) un aspecto comunicativo, que dicta al alumno su conduc-
ta en funcién de los acontecimieritos que se van sucediendo
en la clase, y le permite participar en los procedimientos ade-
cuados que se han establecido para solicitar la palabra, ha-
cer uso del turno de palabra, etc; ~

b) un aspecto interpretativo de las reglas de la clase: nun-
ca se dan las instrucciones de uso de las reglas, va sean inte-

22, John Gumperz, Language in Social Groups, Palo Alto CA, Stan-
ford University Press, 1971, 350 pags.

23. William Labov, Le parler ordinaire. La langue dans les guettos noirs
des Etats-Unis, Paris, Editions de Minuit, 1978, 2 vol., 352 pags. v 174 pags.
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lectuales o de comportamiento. Las normas oficiales, del tipo
«no correr en clase», «tener un aspecto aseado» o «respetar
a los demds», son demasiado generales y no informan acer-
ca del modo de obedecerlas, Tienen una dimensi6én tacita
que el alumno debe interpretar, mediante el aprendizaje de
su trasfondo social implicito. .

David Hustler y George Payne? también han examinado e_:l
concepto de competencia en la escuela, a través del andlisis
del contexto conversacional. Llegaron a la conclusién de que la
organizacién interna del discurso no era la misma en las dif(?~
rentes clases; e incluso variaba de una actividad a otra. Escri-
bieron lo siguiente:

El reconocimiento de un nifio como alumno socialmente com-
petente se basa en su capacidad para arreglarselas con esas suti-
lezas. (...) Desde el punto de vista del nifio, los enunciadois_ tienen
que producirse en el momento oportuno y en la secuencia apro-
piada, ser correctos en su organizacién y estar dotados de cohe-
rencia temética (pags. 269-270). : :

Esta concepg#on de Hustler y Payne no estd muy lejos de la
que desarrollamos en nuestra investigacion en torno a los de-
butantes universitarios. En cualquier caso, las «sutilezas» a las

que se enfrentan los estudiantes que ingresan en la universidad

son infinitamente mas complejas y numerosas, debido a que se
ocultan en los dispositivos institucionales integrados que nadie
pone en duda; en primer lugar, habra que proceder a desentra-
fiar su logica —si es que la tienen~, antes de «aplicarla» con éxito a
las diferentes acciones que debe acometer un estudiante para
_ ejercer su «oficio» —elaborar un horario, leer, tomar apuntes,
~ redactar exposiciones, reflexionar, etc.—, condicién indispen-
sable para ser reconocido como un estudiante competente.
Parafraseando la teoria del etiquetado, podria decirse que
el estudiante competente es aquél que ha sido catalogado como

tal; en otras palabras, que retine todas las caracteristicas que

24, David Hustler y George Payne, «Bthnographic Conversation Analy-
sis: An Approach to Classroom Talk», pags. 265-287, en R. G. Burgess
(comp.), Strategies of Educational Research, op. cit.
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definen a un miembro y que, ademas, ha alcanzado un grado
suficiente de afiliacién como para que se le reconozca, en par-
ticular desde el ambito docente, su calidad de estudiante com-
petente. Es aquél que posee un dominio tal de las diversas ope-
raciones indispensables en la vida cotidiana de un estudiante, a
quien se le reconoce inmediatamente su «wmembership», porque
es «natural». En este sentido, podemos afirmar que su compe-
tencia ha sido incorporada a la rutina. La expresién «rutina»
debe ser entendida en este contexto bajo dos acepciones dife-
rentes, aungue no contradictorias:

- en su acepcién més comun, que implica la no consciencia
de algunas de las acciones que llevamos a cabo «maquinal-
meise»,; . _

- en el sentido etnometodolégico del término, que denota un con-

» junto de procedimientos reflexivos, capaces de descifrar ins-
tantdneamente determinados indicios de la experiencia so-
cial con el fin de producir las reglas practicas que permiten

- actuar de forma correcta.

La competencia incorporada a la rutina es la definicién mis-
ma del éxito de la afiliacion.

La afiliacion
- i
Albert Ogien?® recurri6 a la nocién de afiliacién en el marco
de su trabajo sobre «la intervencién en psiquiatria», encami-
nado a comprender cémo «se mantiene un acuerdo tacito so-
bre el sentido de una hospitalizacién». Ogien escribe:

Los procedimientos de afiliacién son los gque permiten a un
actor tomar parte correctamente en los intercambios que se arti-
culan en torno a problemdticas psiquiatricas, emitir comentarios
razonados y razonables acerca del desarrollo de las actividades
practicas en las que interviene y, con ello, exhibir su dominic del
«lenguaje naturals que rige la comprension de «lo que ocurre» en
psiquiatria {pdg. 158). ‘

25. Albert Ogien, Positivité de la pratique, op. cit.; Le raisonnement
psychiatrique, op. cit.
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Dicho de otro modo, la pertenencia a una organizacién so-
cial se presenta como un logro de los miembros. He aqui una
de las consignas de la etnometodologia, aunque carecemos de
informacién acerca del modo en que se efectia la afiliacion, que
Ogien considera acertadamente como una operacién de razona-
miento practico. También opina que es posible pasar de la no-
cién general de afiliacién —«procedimiento que organiza los
intercambios y establece el sentimiento de una comprensién
mutua»—, a oira, mas restringida, de «afiliacién institucionals»,
que implica que los actores «poseen un conocimiento explicito
e implicito de la institucién» (1986, pig. 166).2¢

En otro contexto, David Matza?” hace una interesante apor-
tacién al concepto de afiliacién en su estudio sobre la' cons-
titucién del comportamiento desviado. Partiendo del trabajo
de Sutherland, v en general de la obrasde la escuela de Chicago
sobre la desmamén, Matza opone la nocién de afiliacion a la
de afinidad. Después de Sutherland, Matza concluye gue no se
llega a la desviacién por atraccién, sino por afiliacién.

En un principio, restringe el alcance del término afiliacién
a la adopcién de un nifio por una familia, para terminar exten-
diéndolo a cualquier relacién entre personas que ongma.lmen-
te estaban separadas. En su versién mas elaborada,

la afiliacién describe el proceso segiin el cual el individue se
convierte a una conducta que es nueva para él, pero que ya estd
establecida para los demas. Al sugerir nuevos significados de
comportamiento, que en un primer contacto resultan extrafios o
inapropiados, la afiliacién aporta el contexto v el proceso por el
cual el neéfito puede llegar a convertirse (pags. 101-102) [en cur-
siva en el original]. _
p————

Matza rompe con la visién dominante de la doctrina pato-
léglca de la desviacién, que él juzga «surrealista», y rechaza la
idea de la desviacién como una enfermedad contagiosa o una

26. Albert Ogien, «Ifaffiiiation. Analyse de la coﬁstitutioﬁ de linter-
vention sur autrui», Pratigues de formation, 11/12, octubre 1986, pags.
158-167.

27. David Matza, Becoming Deviant, Englewood Cliffs NJ, Prentice-
Hall, 1969, 204 pags. (trad. cast.: Desviarse. El proceso de desviacion, Ma-
drid, Alfaguara, 1979). Véase, en particular, el capitulo 6, pags. 101-142,
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fatalidad dictada por el destino; el autor entiende que se trata
de una conversioén activa, en la linea apuntada por Becker? en
su estudio dedicado a los fumadores de marihuana: la desviacién
no se alcanza por contagio, sino por conversién. Esta conversién
exige que el individuo se sumerja en su nuevo universo, en lu-
gar de mantener una actitud de observador en la distancia.
Debe participar activamente en la experiencia, «penetrar en el
interior del fenémeno», y desde ahi construir el significado
concreto de sus actos. Por lo tanto, un individuo no cae en la
desviacién en contra de su voluntad, sino por su disposicién a
experimentar abiertamente la nueva actividad: el fumador debe

“aprender a «disfrutarlo», aprender la técnica de fumar, a recono-

cer los sintomas del «éxtasis», a construir socialthente, es decir,
con ayuda de los demas, la equivalencia entre los efectos fisicos
que experimenta y el placer de «viajar», que es lo que se persigue
con el consumo de drogas: El proceso de afiliacién es, pues,
concreto y activo, e implica profundamente al individuo. Matza’
afirma: «el sujeto es el mediador en el proceso de conversién»
(pag. 142).

Los rasgos generales que caracterizan a la conversién des-
crita por Becker y retomada por Matza, los encontramos en los
procesos de afiliacién a la universidad que evocabamos un poco
maés arriba (véase supra, Capitulo Cuarto). Siguiendo el ejem-
plo del fumador de marihuana, el estudiante esta obligado a
reconocer las diversas modalidades de su «oficio». Si fracasa
en la tarea de reconocerlas y dominarlas, no podra incorporar-
las a la rutina, por lo que correr4 el riesgo de considerarse a sf
mismo o de ser rédpidamente catalogado por los agentes evalua-
dores como un estudiante incompetente; si es asi, ya no tendra
futuro como estudiante. Hemos dicho que la afiliacién univer-
sitaria depende en gran medida de la capacidad de los estu-
diantes para seguir las reglas, tanto las institucionales como las
intelectuales, de su nuevo universo. Pero, ¢qué significa exac-
tamente «segulr una regla»‘> cQué hay que hacer exactamente'
nen en ese momelrxtoj Este serd el terna que exploraremos a lo
largo del préximo capitulo,

28. Howard Becker, Outsiders, op. cit.



