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LICENCIATURA EN GESTION 
DE  RECURSOS HUMANOS
Y  RELACIONES LABORALES

Oferta Académica de la Licenciatura en Gestión de Recursos Humanos y Relaciones Laborales.
Plan 2015. Res. ( C.S.) 453/15
 2do Cuatrimestre 2019.
Estimados estudiantes:

Les doy una grata bienvenida a la Licenciatura en Gestión de Recursos Humanos y Relaciones Laborales. Esta carrera creada por Resolución Nº 453/15 del Consejo Superior de la Universidad Nacional de Quilmes, viene a cubrir una demanda existente en la región de influencia de la Universidad y en diferentes regiones de la Argentina: el estudio del mundo del trabajo y  la generación de valor a través de talento humano.

En el mundo actual es cada vez más claro que las organizaciones pueden cumplir sus objetivos cuando el talento de las personas y de los equipos de trabajo lo hacen posible, ya que la tecnología se puede comprar y el capital se puede pedir prestado pero la generación de talento en los equipos de trabajo es irremplazable. Por otro lado cada vez es más claro que el principal desafío de los gobiernos de cada uno de los países es la generación de empleo digno y de calidad.

La Licenciatura en Gestión de Recursos Humanos y Relaciones Laborales tiene una primera etapa que es el Diploma en Economía y Administración en donde se comparte un tronco común con las otras carreras del Departamento en Economía y Administración y  hay un conjunto de materias orientadas que ya van introduciendo algunos de los temas claves del mundo del trabajo. Luego viene el ciclo profesional de la carrera con las materias específicas.
Un dato importante es que tengan en cuenta que desde  el 1 de enero de 2019  entro en vigencia un nuevo régimen de estudios, texto en:  http://www.unq.edu.ar/advf/documentos/5c23b0c6a8a03.pdf   ) 

Tengan en cuenta que estoy disponible para cualquier consulta que necesiten hacer, tanto en la Oficina 6 de la Casa 5 como en el correo electrónico de la  carrera: carrerarrhhyrrll@unq.edu.ar.
Que tengan un excelente cuatrimestre.

Muchos Saludos
Lic. Rubén Ernesto Seijo
Director de la Licenciatura en Gestión de Recursos Humanos
y Relaciones Laborales.

Estructura curricular del Ciclo Superior 

a. Núcleo de Cursos Obligatorios de Fundamentos Teóricos:

	Área
	Cursos
	Horas semanales
	Régimen de cursado
	Créditos
	Carga horaria total

	Administración
	Administración de Recursos Humanos
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Administración
	Relaciones del Trabajo
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Contabilidad
	Presupuesto y Costos Laborales
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Derecho
	Derecho del Trabajo 
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Administración
	Análisis Organizacional
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Total del Núcleo de Cursos Obligatorios de Fundamentos Teóricos:                                                                               5 cursos
	50
	450


b. Núcleo de Cursos Obligatorios de Análisis Aplicado:

	Área
	Asignatura
	Horas semanales
	Régimen de cursado
	Créditos
	Carga horaria total

	Administración
	Condiciones y Medio Ambiente del Trabajo
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Administración
	Políticas Públicas Laborales
	5
	Cuatrimestral
	10
	90

	Administración
	Gestión de la Capacitación
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Administración
	Calificaciones, Formación Profesional y Competencias
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Administración
	Planeamiento y Desarrollo de Recursos Humanos
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Administración
	Remuneraciones y Beneficios
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Total del Núcleo de Cursos Obligatorios de Análisis Aplicado:                                                                       6 cursos
	60
	540 


c. Núcleo de Cursos electivos:

	Área
	Asignatura
	Horas semanales
	Régimen de cursado
	Créditos
	Carga horaria total

	Según corresponda
	Cada Curso Electivo
	5
	Cuatrimestral
	10
	90 

	Total del Núcleo de Cursos Electivos:               3 cursos
	30
	270 


d. Seminario de Integración y Aplicación:

	 Seminario de Integración y Aplicación:
	10 créditos
	90 horas


e. Otros requisitos de formación:

	Área
	Asignatura
	Horas semanales
	Régimen de cursado
	Créditos
	Carga horaria total

	Lenguas extranjeras
	Inglés I
	5
	cuatrimestral
	10
	90

	Lenguas extranjeras
	Inglés II
	5
	cuatrimestral
	10
	90

	Total  otros requisitos de formación: 2 cursos
	20
	180 
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	  Ciclo Superior - Lic. en Gestión de RRHH y RRLL 

	Área
	Núcleo
	Período
	Modalidad
	Código materia
	Nombre Asignatura
	Días y Horarios
	Docente/s
	Comisión

	RRHH
	Cursos obligatorios de fundam. teóricos.
	Cuatrimestral
	Semi Presencial
	1548
	Administración de RRHH (L1), 
	Miércoles de 18 a 20 hs  Viernes virtual
	Barreto, Ariel
	1548-1-CL1

	RRHH
	Cursos obligatorios de fundam. teóricos.
	Cuatrimestral
	Presencial 
	1548
	Administración de RRHH (L1), 
	Martes y Viernes de 18 a 20 hs 
	 Gaiardo, Norma
	1548-2-CL1

	RRHH
	Cursos obligatorios de fundam. teóricos.
	Cuatrimestral
	Virtual
	1548 / (020/ARRHH)
	Administración de RRHH (UNQ - L1),  // Dirección de Recursos (UVQ - Lic. en Administración)
	Inscripción: del 25 de julio al 4 de agosto 2019 // Inicio de clases: 22 de agosto // Finalización: 4 de diciembre 2019
	a definir
	UVQ

	RRHH
	Cursos obligatorios de fundam. teóricos.
	Cuatrimestral
	Presencial
	1551
	 Derecho del Trabajo (L1), 
	Lunes y jueves de 20 a 22 hs
	Mandelik, Mabel
	1551-1-CL1

	RRHH
	Cursos obligatorios de fundam. teóricos.
	Cuatrimestral
	Presencial con campus
	1550
	Presupuesto y Costos Laborales
	Martes y viernes de 18 a 20 hrs 
	 Montesino, Eugenio
	1550- 1-CL1

	RRHH
	Cursos obligatorios de fundam. teóricos.
	Cuatrimestral
	Presencial con campus
	1552
	Análisis Organizacional
	Lunes de 18 a 22hs    
	Uriel, Cristian
	1552-1-CL1

	RRHH
	Cursos obligatorios de fundam. teóricos.
	Cuatrimestral
	Semi Presencial
	1549
	Relaciones del Trabajo
	Martes de 18 a 20 hs - jueves virtual
	Fihman, Daniel
	1549-1-CL1

	RRHH
	Cursos obligatorios de análisis aplicado..
	Cuatrimestral
	Presencial
	1554
	Políticas Publicas Laborales
	Martes  de 18 a 22 hrs
	Guerriere, Maria Virginia 
	1554-1-CL1

	RRHH
	Cursos obligatorios de análisis aplicado.
	Cuatrimestral
	Semi Presencial
	1556
	Calificaciones, Formación Profesional y Competencias
	Lunes Virtual  -   Jueves de 18 a 20 hs
	Epele, Maria  Isabel
	1556-1-CL1

	RRHH
	Cursos obligatorios de análisis aplicado.
	Cuatrimestral
	Semi Presencial
	1557
	Planeamiento y Desarrollo de RRHH
	Miércoles de 18 a 20 hs  Viernes virtual
	Martínez, Isabel
	1557-1-CL1

	Administración
	Electiva
	Cuatrimestral
	Presencial con campus
	518
	Marketing
	Martes y Viernes de 18 a 20 hs
	Albarellos, Aldo
	518-1-CL1

	Administración
	Electiva
	Cuatrimestral
	Presencial con campus
	518
	Marketing
	Martes y Viernes de  20 a 22 hs
	Albarellos, Aldo
	518-2-CL1

	Administración
	Electiva
	Cuatrimestral
	Virtual
	518 /(147/MKT)
	Marketing (UVQ - Lic. en Administración)
	Inscripción: del 25 de julio al 4 de agosto 2019 // Inicio de clases: 22 de agosto  // Finalización: 4 de diciembre 2019
	Bonatto, P./Boschkowitsch, M./Gorgni, M./Luchetti, F./Mori, M./Simonato, F.
	UVQ

	Sociología
	Electiva
	Cuatrimestral
	Presencial
	168
	Sociología de las Organizaciones
	Martes y Viernes de 18 a 20 hs
	Juarez, Paula
	168-1-CL1

	Sociología
	Electiva
	Cuatrimestral
	Semi Presencial
	653
	Seminario de Instrumentos de Gestión Pública
	Lunes y jueves de 20 a 22 hs
	Illari, Sergio
	653-1-CL1

	Administración
	Electiva
	Cuatrimestral
	Presencial
	432
	Gestión Pública Municipal y Provincial
	Lunes y Jueves de 18 a 20 hrs
	Cravacuore, Daniel
	432-1-CL1

	Lenguas Extranjeras
	Obligatorio de Formación 
	Cuatrimestral
	Presencial con campus 
	90043
	Ingles I - Ciclo Superior
	Martes y viernes de 20 a 22  hs  - Sab virtual
	Lakatos, Marcela
	90043-1-CL1

	Lenguas Extranjeras
	Obligatorio de Formación 
	Cuatrimestral
	Presencial con campus 
	90043
	Ingles I - Ciclo Superior
	Lun virtual -Miércoles 20 a 22  hs y sábado 11 a 13  hs - 
	 Castiñeira, Beatriz
	90043-2-CL1

	Lenguas Extranjeras
	Obligatorio de Formación 
	Cuatrimestral
	Presencial con campus 
	90042
	Ingles II - Ciclo Superior
	Lunes y jueves 18 a 20 hs  - Viernes virtual
	Anselmo, Gabriela 
	90042-1- CL1

	Lenguas Extranjeras
	Obligatorio de Formación 
	Cuatrimestral
	Presencial con campus 
	90043
	Ingles II - Ciclo Superior
	Martes y viernes de 18 a 20  hs  - Sab virtual
	Lakatos,  Marcela
	90042-2-CL1


Disposiciones referidas a la secuencia del recorrido curricular de la Licenciatura en Gestión de Recursos Humanos y Relaciones Laborales.

Con el objetivo de garantizar coherencia y secuencia en el recorrido de los alumnos, se dispone:

· Para poder inscribirse en materias del Ciclo Superior los/as alumnos/as deberán acreditar la aprobación de 150 créditos (15 cursos) correspondientes al Ciclo Introductorio e Inicial.

· Para inscribirse en los Cursos Obligatorios correspondientes al Núcleo de Análisis Aplicado se deberá acreditar la aprobación de 20 créditos (2 cursos) correspondientes al Núcleo de Cursos Obligatorios de Fundamentos Teóricos.

· Seminario de Integración y Aplicación: Será requisito para inscribirse haber completado los créditos correspondientes al Núcleo de Cursos Obligatorios de Fundamentos Teóricos (50 créditos) y los correspondientes al Núcleo de Cursos Obligatorios de Análisis Aplicado (60 créditos).

Contenidos mínimos de las materias del Ciclo Superior de la Licenciatura en Gestión de Recursos Humanos y Relaciones Laborales.

Núcleo de Cursos Obligatorios de Fundamentos Teóricos:

Administración de Recursos Humanos.

La función de Recursos Humanos. Subsistemas. Administración de Personal. Análisis y descripción de puestos. Elaboración de perfiles. Planeamiento de los recursos humanos. Reclutamiento, selección, empleo inducción. Capacitación y desarrollo. Remuneraciones y compensaciones.  Gestión del desempeño. Condiciones y medio ambiente del Trabajo. Comunicaciones Comunicación en las Organizaciones. Relaciones laborales. Estrategia de recursos humanos. Integración entre la estrategia empresarial y la estrategia de Recursos Humanos. Políticas. El rol de la Gerencia de Recursos Humanos en las organizaciones. Debates y conceptos sobre la gestión de las personas en las organizaciones. El concepto de capital humano, recursos humanos, gestión de personal, etc. Enfoques alternativos y aspectos específicos para la Administración de Recursos Humanos en Empresas privadas, empleo público, Pymes y organizaciones asociativas.
Relaciones del Trabajo
Las relaciones de trabajo: enfoques teóricos principales. El sistema argentino de relaciones del trabajo. Los actores sociales: sindicatos, la representación gremial en la empresa, las cámaras empresarias, los trabajadores, los empleadores y el rol del Estado. El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Mecanismos de regulación, negociación y concertación. El rol del Sindicato en la sociedad y en el proceso productivo. Modelos de organización sindical. Las facultades del Sindicato en el seno de la Empresa. Teoría y práctica de la negociación colectiva.  Paritarias y Convenios Colectivos de Trabajo. El conflicto laboral: negociación y medios alternativos de solución. Sistemas de relaciones del trabajo comparados. Principales características de las Relaciones del Trabajo – normas y reglas laborales / modelos de relaciones laborales - en las diferentes Economías: Urbana, Rural y del Sector Público. Configuraciones y alcances de las relaciones laborales en la Economía Social y en pequeñas y medianas Empresas. Estudios de casos. Latinoamérica y los países industrializados.

Derecho del Trabajo
Orígenes del derecho del trabajo. Sus principios fundacionales. Las instituciones del derecho del trabajo. Derecho del trabajo Internacional, OIT – Principios y Tratados. Las disposiciones de las Constitución Nacional y las principales leyes. El derecho individual de trabajo y sus fuentes. La ley de contrato de trabajo y sus fuentes. Modificaciones. Los principales derechos protegidos en la relación de trabajo.

Derecho colectivo de trabajo. Análisis histórico. Marco institucional regulador. Las organizaciones colectivas de trabajadores y de empleadores como fenómeno económico y social. La negociación colectiva. Los conflictos del trabajo y su regulación jurídica. La participación de los trabajadores en la vida de la empresa. La presencia del estado en las relaciones colectivas de trabajo. 

Derecho administrativo y procesal del trabajo. Casos  prácticos de manejos de conflictos tanto individuales como colectivos
Presupuesto y Costos Laborales

Costos: concepto y terminología básica. Métodos y sistemas de costos. La relación costo-volumen-utilidades. Los costos de un proceso productivo. Costos industriales. Costos de servicios. Sistema Salarial. Remuneraciones y financiamiento del Sistema de Seguridad Social. Costos para la toma de decisiones; costos incrementales, de oportunidad, hundidos, de ineficiencias. Desarrollo de un sistema de costeo. Informes de costos.  Decisión y planeamiento. Políticas, proyecciones, pronósticos, proyectos y planes. Clases de planes. Presupuesto de gastos operativos y en personal. Programación de actividades empresarias. Control de gestión. Herramientas y principios de control. Diseño de sistemas de control de gestión. 

Análisis Organizacional.

Paradigmas en el análisis organizacional. Desarrollo de elementos para el análisis organizacional de la empresa. Estructuras mecanicistas y orgánicas. Bases de la estructura organizacional. Enfoque clásico. Enfoque alterno. Análisis de contexto organizacional. Análisis de las relaciones organización-entorno. Análisis de la cultura organizacional. Niveles de la cultura empresaria. Indicadores y manifestaciones de la cultura empresarial. Las subculturas organizacionales. Diagnóstico de la gestión del conocimiento e incorporación de tecnologías en las organizaciones. Intervención organizacional en el aprendizaje, la innovación y la incorporación de tecnologías. Comportamiento organizacional. Motivación. Comunicación, modelos, herramientas y destrezas. Liderazgo, diferentes estilos. Clima laboral. Calidad de vida laboral, valores, ética, misión de la organización. Coaching. Responsabilidad Social Empresaria. Responsabilidad ambiental de la Empresa.

Cursos obligatorios de análisis aplicado.
Políticas Públicas Laborales.
Caracterizaciones del Estado. Estado, política  y políticas públicas. Capacidad estatal. Mercado de trabajo y políticas públicas. El ciclo de políticas públicas: formulación de políticas, implementación de políticas y evaluación de políticas. Políticas de regulación del trabajo. Políticas de empleo. Políticas de fiscalización y control. Significatividad económica del sector público en la generación de empleo y participación en la economía. 

Planeamiento y Desarrollo de Recursos Humanos.  

Planeamiento de los recursos humanos. Diseño, análisis y descripción de puestos. Reclutamiento: fuentes, mercado laboral, bases de datos de candidatos,  reclutamiento interno y externo. Selección de personal: métodos de selección, currículum vitae, pre-calificación, entrevista, pruebas técnicas, evaluación psicológica. Inducción. Evaluación de desempeño. Promoción. Rotación del personal. Políticas de retención. Reubicación laboral. Cese de la relación laboral. Planeamiento de carreras. Desarrollo de recursos humanos. Vinculación de las actividades de capacitación y desarrollo con evaluación de desempeño, la política de promociones, las remuneraciones y la rotación del personal. 

Calificaciones, formación profesional y competencias.

Educación y trabajo: formación y capacitación profesional. Cambios en las calificaciones derivadas de las transformaciones tecnológicas y su impacto en el mercado de trabajo. Educación, sistema productivo y mercado de trabajo. El papel de la educación en la selección, inducción, el entrenamiento, la reconversión profesional, la movilidad y promoción. Políticas de educación y formación para el mundo de la producción y del trabajo. La reproducción y la reconversión de la fuerza de trabajo. Políticas de educación y de formación profesional. Los trayectos técnico profesionales. El sistema de educación y formación profesional en el país y en el extranjero. Inventario de competencias. Desarrollo y capacitación  en base al modelo de competencias. Evaluación en base a competencias.

Núcleo de Cursos Electivos:

Marketing
Contenidos  mínimos:  El Marketing  en las organizaciones,  los negocios  y la sociedad  - Ética en Marketing  - Organización  de la empresa  para la administración  del proceso  de comercialización  - Valor al Cliente - Conducta  de compra -  Planeamiento  y Estrategias  Competitivas  - Marketing de Negocio  a Negocio - Inteligencia  Comercial  -  Producto  y Servicio   - Impulsión   - Plaza-Canales- Distribución - Precios

Sociología de las Organizaciones 

Exploración de los contextos socio-históricos que posibilitaron la emergencia de las organizaciones modernas. La concepción sistémica en el estudio de las organizaciones. Psicosociología institucional. Identificación y transferencia institucional. Grupos, organizaciones e instituciones. Análisis institucional y socio-análisis. Lenguaje y dominio conversacional. Formación simbólica e imaginarios. Concepciones de poder. El campo grupal y los dispositivos grupales. La dimensión institucional de los grupos. Producción de subjetividad. 

Seminario de instrumentos de Gestión Pública

La gestión pública y sus diferentes modelos (racional-legal, clientelar, Nueva Gestión Pública y Administración Deliberativa). Estructuras organizacionales y procedimientos administrativos. La planificación de políticas y proyectos públicos. La planificación estratégica. La implementación y las técnicas de seguimiento. Herramientas para la evaluación de la gestión. Las finanzas públicas y el diseño de presupuestos. La gestión de relaciones interinstitucionales. Estrategias de cooperación y coordinación institucional.

Gestión Pública municipal y provincial

La distribución competencial entre Nación, provincias y municipios. Principios del Derecho Público Provincial. Alcances de la autonomía provincial. El gasto público en Argentina. El régimen de coparticipación federal de impuestos. La cuestión de las competencias de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. La estructura de las administraciones provinciales. El presupuesto provincial: ingresos provinciales, de coparticipación federal y las transferencias nacionales -afectadas y discrecionales-. Fuentes del Derecho municipal. Tipos de gobierno local. La agenda local. La dimensión presupuestaria y tributaria de los gobiernos locales. Los organismos del control de cuentas de las provincias y los municipios. Alcances de los servicios públicos en Argentina: las asimetrías regionales. Gobierno local y actores sociales. El urbanismo y el ordenamiento territorial en Argentina. Asociativismo intermunicipal.

Otros requisitos de formación para el Ciclo Superior

Inglés I:
Contenidos lingüísticos. Desarrollo de la competencia comunicativa básica. El discurso oral (escucha y habla). El discurso escrito (lectura y escritura). Niveles del lenguaje: aspectos lexicales, fonológicos, gramaticales, funcionales y discursivos de situaciones de comunicación en la lengua inglesa. 

Inglés II:
Contenidos lingüísticos. Desarrollo de la competencia comunicativa elemental. El discurso oral (escucha y habla). El discurso escrito (lectura y escritura). Niveles del lenguaje: aspectos lexicales, fonológicos, gramaticales, funcionales y discursivos de situaciones de comunicación en la lengua inglesa

