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9.45 - ACREDITACIÓN

10.00 - BIENVENIDA
Autoridades HEC y UNQ

10.15 - 11.00 - MESA de TRABAJO 1. Intercambio de experiencias
Temática: Todos y todas comunicamos: la comunicación en la vida cotidiana de los
profesionales de la salud
Dinámica de trabajo: conversatorio con invitados e invitadas, intercambio con el público
presente
Preguntas disparadoras:

● ¿Cuántas situaciones reconocen en su día a día como trabajadores de la salud en
las que la comunicación está en juego?

● ¿Cómo son esas situaciones? ¿Quiénes participan de ellas?
● ¿Cuáles son las principales dificultades y problemas que encuentran al momento

de comunicar?
● Narrar experiencias de “buena prácticas” comunicativas en un espacio de atención

en salud (hospital, centro de atención, espacio comunitario, etc).
Participan: División de Accesibilidad y Discapacidad (Secretaría Académica), estudiantes y
graduadas y graduados de la Lic. en Comunicación Social, Lic. en Enfermería y Lic. Terapia
Ocupacional.

Coordinan: HEC + UNQ

11 - 11.15
Café

11.15 - 12.00 - PANEL. Comunicar Salud
Temática: Comunicar salud en contextos adversos de cuidados intensivos y paliativos
Dinámica de trabajo: panel expositivo con referentes de UTI y cuidados paliativos
Panel:

● Karina Espindola - Dir. Licenciatura en Enfermería de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQ)

● Paula Torrisi - Médica oncóloga. Jefe Unidad de Cuidados Paliativos del Hospital
Gandulfo

12.00 - 12.45 - MESA de TRABAJO 2. Intercambio de experiencias
Temática: Práctica profesional en espacios ligados a la comunicación en salud
Dinámica de trabajo: conversatorio con invitados e invitadas que recuperen ejemplos de
buenas prácticas y dificultades de la comunicación en salud
Preguntas disparadoras:

● ¿Qué hace y qué puede hacer un/a/e comunicador/a/e en un hospital, una
obra social o un instituto abocado a la salud?
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● ¿Cuáles son los espacios y cómo es el trabajo de comunicación de quienes
trabajan como promotoras y promotores de salud en los territorios?

● ¿Cuáles son las principales problemáticas de abordar una temática que
sentimos ajena? (Síndrome del impostor, síndrome del sapo de otro pozo,
terminología específica)

● ¿Cuáles son las estrategias posibles a abordar por parte de roles de
responsables de comunicación para acercar a la comunidad las temáticas de
salud?

Conversan:
● Susana Pagliareto (Responsable de Comunicación y RRHH del Sanatorio Bernal)
● Malena Viacava Barbis (Instituto Hemoterapia de la Pcia de Buenos Aires)
● Luciana Vidal Licenciada en Terapia Ocupacional
● Equipa del Observatorio de Políticas Públicas y Experiencias de niñez y

adolescencia, Proyecto Acompañando Infancias en y desde la comunidad, Jardín
Comunitario El Tala y CIC la Matera (PRIM La Matera), una experiencia de redes
comunitarias

● Representantes de Obra Social de la Universidad Nacional de Quilmes (OSUNQ)
Coordinan: HEC + UNQ

12.45 - 13.00 - Introducción al Segundo Congreso Argentino de Comunicación en
Salud
Participa: Lic Analía Coronel (HEC)

Organizan
Hospital de Alta Complejidad en Red El Cruce - Dr. Nestor C. Kirchner
Universidad Nacional de Quilmes
Subsecretaría de Comunicación
Departamento de Ciencias Sociales
Licenciatura en Comunicación Social
Licenciatura en Terapia Ocupacional
Licenciatura en Enfermería
Tecnicatura Universitaria en el Acompañamiento y Cuidado de la persona mayor

Apoyan
OSUNQ
División de Accesibilidad y Discapacidad (Secretaría Académica)
Espacio de Salud (PAE - Secretaría de Extensión Universitaria)
Programa Graduados UNQ
Agencia de Noticias Científicas UNQ
Saberes en Territorio (agencia interuniversitaria de noticias científicas)
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